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cCuanto cobra un Community
Manager?

Redes Sociales

Una duda muy recurrente que tenemos los profesionales del marketing digital es saber
cudnto cobrar por nuestros servicios. Son tantos los profesionales {y no tan
profesionales) en el mercado ofreciendo este tipo de servicios, y tanta la competencia,
que hay quien ha llegado a limites insospechados ofreciendo servicios a muy bajo
precio. Para tratar de poner fin a este problema, hemos realizado una encuesta entre
profesionales que ofrecen servicios de Social Media con el objetivo de tratar de
averiguar cuanto cobra un Community Manager. Sin duda, uno de los perfiles
profesionales méas minusvalorados a nivel econédmico en el sector digital, a pesar de su
gran importancia y responsabilidad al ser la voz de la empresa enlared.

La encuesta;-euyos resultados hemos actualizado en octubre-de-2618;€on cerca de 300
respuestas dadas por personas que trabajan o han trabajadoe en el dltimo afio como
Community Managers, nos da estos interesantes resultados;
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¢Cudnto cobra un Community Manager full-time al mes?

En la siguiente grafica, a modo de comparativa, podéis ver el sueldo medio mensual de
un Community Manager que trabaja a jornada completa en una agencia de Social
Media o un departamento de marketing de una empresa o marca. Para poder realizar

la comparativa se han expresado todos los sueldos mensuales en délares

estadounidenses (USD).

En la siguiente tabla podéis ver el sueldo mensual de un Community Manager,

expresado en la moneda de cada pais que corresponde:

PAIS Moneda del pais
Espafia (EUR}) 1142

México (MXN) 9830

Argentina (ARS) 11500

Colombia (COP) 2125000
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bl

Republica Dominicana (RD) 12333 262
Costa Rica (CRQ) 600000 1053
Puerto Rico (USD) 2400 2400

¢Cuanto cobra un Community Manager freelance por cliente?

En la siguiente grafica, podéis ver una comparativa por paises de lo que cobra un
Community Manager freelance a cada cliente de forma mensual. Para poder realizar la
comparativa se han expresado las cifras en ddlares estadounidenses (USD).

En la siguiente tabla podéis ver la tarifa mensual de un Community Manager a un
cliente expresada en la moneda de cada pais que corresponde:

PAIS Moneda del Pal'Sﬂ T T Dblares ($)
Espafia (EUR) 374 a5
México (MXN) 6375 354
Argentina (ARS) 4714 288
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Peru (PEN) 1219
Republica Dominicana (RD) 8000
Chile (CLP) 248333
Costa Rica (CRC) 151167
Puerto Rico (USD) 2000

376

170

375

265

2000

¢Qué tipo de servicios de Community Manager se ofrecen

como freelance?

Otra de las preguntas que planteamos a los encuestados era referente al tipo de

servicios que ofrecian a sus clientes. Entre sus respuestas encontramos los siguientes:

* Estrategias de Social Media.

¢ @Gestion de redes sociales con un minimo de publicaciones al mes.

* Reporte de resultados mensual.

* Campafias de Ads en Facebook y Google.
¢ Compaginar Ads. con contenido organico.
* (Creacion de contenido.

¢ Publicacién en mejor horario todos los dias.
= Contacto con influencers.

* Redaccién en blogs basado en SEO.

¢ Gestion de pagina web y blog.

= |deas de promocicnes.

* Curacién de contenidos.

* Plan de contenidos.

¢ Estrategia de contenidos.

* Moderacion de comentarios.

* Calendario editorial para redes y blog.

¢ Atencion al cliente.- -
* Monitorizacidn de palabras-clave———— —

* Retransmision de eventos en directo.

¢ Gesti6bn de newsletter.

* Asesoramiento del uso de herramientas digitales.

¢ Disefo grafico.
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